
For two years from the Date of Purchase, we warrant that this 
professional product is in good working condition and free from 
defects in materials and workmanship.

Our Two-Year Limited Warranty covers free replacement of 
defective parts, including labor charges associated therewith. 

In order to qualify for our Two-Year Limited Warranty, you must 
(i) register the product within 30 days of the purchase date either 
by mail or online, and (ii) provide a copy of the original receipt. 
Product will be repaired, refurbished, reconditioned and return 
shipped within 2 business days of receipt.  By registering the 
product within 30 days of purchase, Solano will cover the 
return shipping and handling fees at no cost (complimentary 
return shipping is for the continental US only).  

If you fail to register the product within 30 days, or if you do not 
have a copy of the original receipt, you may still obtain our Two-
Year Limited Warranty if you pay a shipping and handling fee of 
$30.00. Product will be repaired, refurbished, reconditioned and 
return shipped within 2 business days of receipt.

EXTENDED TWO-YEAR LIMITED WARRANTY
After the original Two-Year Limited Warranty has expired, you may 
purchase an additional Two-Year Limited Warranty by contacting 
Solano at the address provided below and paying a shipping 
and handling fee of $30.00. Product will be repaired, refurbished, 
reconditioned and return shipped within 2 business days of receipt.

FOR REPAIR
For repair, appliance should be sent postage paid with a $30.00 
check or money order payable to Solano International (unless 
warranty registration was submitted within 30 days of purchase) 
and a brief written description of the problem to:

Solano Repair Center
4475 South Fulton Parkway  |  Building 5 - Union City
Atlanta, Georgia 30349
Customer Service: 1.800.323.3942
www.solanopower.com

Two-Year Limited Warranty

This warranty does not cover: 
1.	 Normal wear and tear, such as shorts in the power supply cord or plug or 

excessive hair in dryer.
2.	 Damage due to misuse and abuse, such as wrong voltage supply, 

dropping or neglect in safety precautions or foreign objects inside dryer.
3.	 Tampering, such as repair or attempted repair by an unauthorized party. 

We disclaim any responsibility for damage caused to property or persons, 
including any incidental or consequential damages.

This warranty gives you specific legal rights, and you may also have 
other rights which vary from state to state. Some states do not allow the 
exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above 
limitation or exclusion may not apply to you. 

Durante dos años a partir de la Fecha de Compra, garantizamos que 
este producto profesional se encuentra en condiciones de trabajo 
óptimas y está libre de defectos  
en sus materiales y en su fabricación.

Nuestra Garantía Limitada de Dos años cubre reemplazo gratis de 
repuestos defectuosos, incluyendo los costos de labor asociados con 
el mismo. 

Con el fin de recibir nuestra Garantía Limitada de Dos Años usted debe 
(i) registrar el producto durante los 30 días siguientes a la fecha de 
compra, ya sea a través del correo postal o a través del internet y (ii) 
suministrar una copia de la factura original.   
El producto se reparará, restaurará, reacondicionará y se devolverá a 
más tardar 2 días hábiles después de ser recibido. Si usted registra 
el producto durante los 30 días siguientes a la fecha de compra, 
Solano se encargará de los gastos de envío y de procesamiento 
sin costo alguno (los gastos de envío sin costo serán válidos 
solamente en los Estados Unidos Continentales). 

Usted puede recibir Garantía Limitada de Dos Años aún si no registra 
el producto durante los primeros 30 días o si no tiene una copia del 
recibo original; sin embargo, deberá pagar $30.00 por concepto 
de gastos de envío y procesamiento.  El producto será reparado, 
restaurado, reacondicionado y devuelto a más tardar 2 días después 
de ser recibido.

GARANTÍA LIMITADA EXTENDIDA DE DOS AÑOS
Después de la expiración de la Garantía limitada original de Dos Años, 
usted puede comprar una Garantía Limitada de Dos Años adicionales 
en la dirección de Solano que se suministra a continuación y pagando 
costos de envío y procesamiento de $30.00.  El producto será 
reparado, restaurado, reacondicionado y devuelto a más tardar dos 
días hábiles después de ser recibido.

PARA REPARACIONES
Para reparaciones, el aparato debe enviarse, con pago postal por su 
envío y con un cheque o giro postal de $30.00 a nombre de Solano 
International (a menos que el registro de la garantía haya sido enviado 
durante los primeros 30 días siguientes a la compra) y una breve 
descripción del problema a:

Solano Repair Center
4475 South Fulton Parkway  |  Building 5 - Union City
Atlanta, Georgia 30349
Customer Service: 1.800.323.3942
www.solanopower.com

Esta garantía no cubre: 
1.	 Uso y desgaste normal, como cortos circuitos en el cable o en el enchufe  

o una excesiva cantidad de restos de cabello en el secador.
2.	 El daño debido al uso inapropiado y al abuso como por ejemplo el suministro 

incorrecto de voltaje, el dejarlo caer o la negligencia en cuanto a las precauciones 
de seguridad o los objetos extraños dentro del secador.

3.	 La manipulación del aparato con la intención de repararlo por parte de personal 
no autorizado.  No asumiremos responsabilidad por daños causados a la 
propiedad o a las personas, incluyendo daños incidentales o emergentes.

	Esta garantía le da a usted derechos legales específicos y usted puede tener 
otros derechos, los cuales varían de un estado a otro. Algunos estados no 
permiten la exclusión o limitación de daños incidentales o emergentes y por lo 
tanto es posible que usted no esté afectado por la anterior limitación o exclusión. 

Garantía Limitada de Dos Años
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